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.Najveda zastita koju radnik ima jeste postojanje alternativnih poslodavaca. Na
slobodnom trzistu, ako je radnik nezadovoljan uslovima rada njegova ultimativna
moc¢ lezi u slobodi da kaze: 'Dajem otkaz' i ode kod konkurenta. Upravo ta
mogucnost izbora primorava poslodavce da se ponaSaju korektno i da nude
konkurentne uslove, jer u suprotnom, gubljenjem radnika gube sopstvenu
produktivnost i profit” ...Tako bar glasi ve¢ standardna, dobro uvrezena prica.

Prema ovoj dominantnoj ekonomskoj teoriji, ocekivali bismo da u globalno
sveprisutnoj kapitalistickoj ekonomiji, sa slobodom kretanja rada i fleksibilnim
radnim pravom, radnici ve¢ odavno uzivaju blagodeti trziSnog mehanizma koji im je
omogucio da pronadu posao koji ih ispunjava i koji im omogucuje da ostvaruju sebe
kroz plodove sopstvenog rada.

Empirijska istrazivanja, ipak, pokazuju znacajno drugaciju sliku.
Naime, godiSnji izveStaj o radnoj snazi, koji objavljuje poznata americka agencija za

istrazivanje javnog mnjenja, Galup, pokazuje da se samo 20% radnika na globalnom
nivou oseca entuziasticno povodom svog posla i radnog okruzenja.

Cetiri petine radnika, u najmanju ruku, ne oseca psiholodku povezanost sa svojim
radom i svojom firmom, od kojih 16% izrazava ozlojedenost i otvoreno
nezadovoljstvo.

Brojke su konzistentne, te se ne primecuje znacajna razlika u dobijenim rezultatima
bez obzia na pol, starost ili zemlju u kojoj je izvrSena anketa. Mada je razlika izmedu
Severne amerike gde je broj “angazovanih” radnika najvedi (31%) i Evrope gde je
samo 12% takvih radnika statisticki znacajna, ukupna slika ostaje ista - vedina
radnih ljudi oseca psiholoSku distancu prema svom radu.

Trend kretanja takode potvrduje ovaj generalni zakljucak. Od nastanka ankete 2009.
godine, procenat angazovanih radnika kretao se od 12% u prvoj studiji do
maksimalnih 23% i podaci za 2026. nalaze se na repu dvogodiSnjeg negatvnog
trenda.

Podaci za Evropu naroCito su sumorni, Cak 73% ispitanika izrazava
nezainteresovanost prema svom svakodnevnom radu, dok 15% radnika iskazuje
takozvanu “aktivhu nezainteresovanost”, tj. otvoreno iskazuje ogorCenost i
nezadovljstvo. Slika trzista rada kojom dominira apati¢nost i nezainteresovanost
radnika upotpunjenja je Cinjenicom da je grupa “radikalno nezadovoljnih” radnika
procentualno vec¢a od manjine koji su zadovoljni i entuziasti¢ni. Stanje u Srbiji sa
15% angazovanosti i Hrvatskoj (13%) potpuno se uklapa u opstu sliku.

Naravno, anketiranje samo po sebi predstavlja donekle neprecizan instrument
merenja i rezultati mogu varirati u odnosu na ocekivanja ljudi koje je uslovljeno
kulturoloskim faktorima ili trenutnom situacijom na trzistu, ali ovo istrazivanje
neupitno potvrduje stanje apatije i psiholoskog tavorenja u kome se nalazi radnicka
klasa na globalnom nivou.

Cak i u razvijenim kapitalistickim zemljama sa najvi$im standardima “radni¢kih
prava i sloboda”, na Cije primere se ovdasniji liberali obilato pozivaju, radnici i dalje
Zive pod jarmom sopstvenog rada. Teskoba se ne ogleda u borbi Coveka sa
nemilosrdnim prirodnim uslovima ili u otvorenoj fizickoj borbi radnika protiv svojih


https://rs.politsturm.com/neiskoriscena-sreca-i-iskoriscena-nesreca
https://www.gallup.com/workplace/349484/state-of-the-global-workplace.aspx

“gazda”, vec u dnevnoj uobicajenoj rutini ekonomskih odnosa gde je delatnik otuden
od svog rada. Bez obzira na to Sto su evropski radnici (uglavnom) postedeni fizickog
zlostvaljanja i otvorenog Sikaniranja na radnom mestu, bez obzira na to Sto uzivaju
bolje radne uslove od radnika iz zavisnih kapitalistickih zemalja, otudenost od
sopstvenog rada vazi jednako za sve. Ovakvo stanje nije slucajni incident, greska u
sistemu, vec klju¢na karakteriska kapitalistickog nacina proizvodnje sa svim svojim
tragi¢nim posledicama.

“Sta dakle ¢&ini otudenost rada? Prvo, &injenica da je rad nesto spoljasnje u odnosu
na radnika, tj. ne pripada njegovoj sustinskoj prirodi, s toga u svom radu, radnik ne
potrvduje sebe vel porice sebe, ne osela se zadovoljnim, nego nesre¢nim, ne
razvija slobodno svoju fizicku i mentalnu energiju, ve¢ mrcvari svoje telo i unistava
svoj duh. Radnik se, stoga, oseda svojim tek izvan rada, a u radu se oseca izvan
sebe. Njegov rad, prema tome, nije dobrovoljan, ve¢ usiljen; to je prinudni rad. On,
dakle, nije zadovoljenje jedne potrebe; on je puko sredstvo za zadovoljenje potreba
koje su izvan njega. Njegov otudeni karakter jasno izbija u ¢injenici da se rad, ¢im ne
postoji nikakva fizi¢ka ili druga prinuda, izbegava poput kuge. Spoljasnji rad, rad u
kojem se ¢ovek otuduje, jeste rad samopozrtvovanja, mortifikacije (mrcvarenja). Na
kraju, spoljasnji karakter rada za radnika ogleda se u c¢injenici da taj rad nije njegov,
vecé nediji tudi, da ne pripada njemu, da u njemu on ne pripada samom sebi, vec
drugome.” Karl Marks, Ekonomsko-filozofski rukopisi iz 1844.

Drugim recima, rad za platu, diktiran od strane potreba profita, ne dovodi do
ispoljavanja ¢ovekove kreativnosti, ve¢ predstavlja nuzno zlo kojim radnik namiruje
svoje osnovne (zivotinjske) potrebe. Potencijal za rad, za kreaciju, kao distinktivna
osobina Coveclnosti, u kapitalizmu je izvitoperena i potiskivana. Produktivni deo
Zivota radnika, ne predstavlja eksploziju ljudskog stvaralastva u svojim najrazlicitijim
oblicima, vec izvor stresa i patnje koju bi on najradije izbegao i od koje bi se
najradije sakrio.

Kako ovaj gorudi problem vide istrazivaci Galupa, a zdusno reinterpretiraju domadi
“biznis” portali? Koji su njihovi glavni zakljucci?

Problem koji oni (ispravno) primecuju je da je nezadovoljan, neangazovan radnik
daleko manje produktivan u odnosu na svoj puni potencijal. Procena istrazivaca je
da neangazovanost radne snage kosSta svetsku ekonomiju 10 biliona dolara godisnje,
odnosno 9% BDP-a. Kada se ova raCunica prevede na naSe uslove, zadovoljni radnici
uvecali bi srpski BDP za najmanje 7,5 milijardi dolara godisnje.

Ovaj fenomen jaza produktivnosti izazvan neangazovanosc¢u formulisali su terminom
“neiskoris¢ena sre¢a” i objasnjavaju ga na slededi nacin:

“To je prostor u kojem curi profit, ako su zaposleni zadovoljni kod kuée, a venu u
kancelariji, problem nije u njima, problem je u sistemu vodenja koji ne ume da
mobilizuje tu energiju” (...) “Nasi zaposleni su emocionalno otporniji od zaposlenih u
regionu, a to je ogroman kapital za privlacenje investicija, ali samo ako ponudimo
moderno liderstvo. U 2026. godini, jedina odrziva retencija je zdrava organizaciona
kultura.”

Iz burzuoaskog pogleda na svet, psiholoska patnja vecine nije problem sam po sebi,
problem je Sto ta patnja ne moze u dovoljnoj meri da se iskoristi, a tamo gde
angazovanost i postoji, eto prilike za bogadenje investitora. Jer racunica je
neumoljiva, Sto je Covek srecniji i angazovaniji, to se moze vise eksploatisati.

Koriste¢i navodno ideoloski neutralnu teoriju moderne ekonomske “nauke”,
komentatori se nisu setili da istaknu da iako investitori ne mogu da iskoriste srec¢u
radnika, koje nema, itekako su u mogucénosti da iskoriS¢avaju njihovu nesrecu.
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Zbog same strukturne postavke sistema, malom broju kapitalista omogudeno je da
putem privatnog vlasniStva komanduje tudim radom i ubira njegove plodove.
Ogromna koli€ina bogatstva koju stvara depresivna i izmrcvarena radnicka klasa
predstavlja blagodet za nekolicinu vlasnika koji uzivaju svoj drustveni polozaj. Sto je
za jedne korist i profit, to je za vec¢inu muka i nesreca, i tako ¢e biti dok god je na
snazi klasna podeljenost drustva.

Pored toga Sto bi prevazilazenje kapitalizma donelo slobodu radnicima koji ne bi bili
primorani da proizvode za profit malog broja vlasnika, ve¢ za dobrobit citave
zajednice, stavljanje radnog procesa pod upravu radnika oslobodilo bi dodatne
stvaralacke kapacitete - rad u skladu sa drustvenim potrebama i Covekovom licnom
ekspresijom doveo bi do povedanog entuzijazma u radu, a samim tim, kako
potvrduje i istrazivanje, i do vece produktivnosti rada.

Sigurni smo da ¢e konsultantske kuce koje se bave ovim problemom dobro naplatiti
svoja magic¢na resSenja, kao Sto smo sigurni da se njima nede prevazi¢i otudenost
radnika, jedne od najistaknutijih protivreCnosti kapitalizma koju je politicka
ekonomija formulisala joS polovinom devetnaestog veka, a koja sve do danasnjih
dana predstavlja tragi¢nu karakterist¢nost aktuelnog drustvenog poretka.
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